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Ozet: Siirekli degismekte olan toplum yasami ayni zamanda farkl ifade, gdzetim ve
denetim alanlarinin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Giiniimiizde etkin olarak kullanilan
alanlardan birisi de sosyal medyadir. Zygmunt Bauman’in tanimlamis oldugu Akigkan
Modern Diinya’nin 6nemli bir pargasi haline gelmis olan sosyal medya, ifadenin sekline
iliskin degisimin yaninda ifadenin gozetim ve denetimine dair degisimi de igermektedir.
Michel Foucault’nun, Jeremy Bentham’m Panoptikon’una dair degerlendirmeleri 1s1ginda
anlam kazandirdigi gézetim ve denetim kavramlarinin giiniimiizde sosyal medya iizerinden
0zel yagsamin gizliliginin ihlali agisindan yadsinamaz bir 6nemi bulunmaktadir. Gozetim ve
denetimin kullanim siyasi iktidarlarin yaninda bir iktidar haline gelmis olan ¢ok uluslu
sirketlerin de kontroliindedir. Max Weber’in Akilcilasmanin Demir Kafesi fikrinden de
yararlanarak, olumlu yanlar1 bulunmasimna karsin kullanima sunulan sosyal medyanin
kulanim bigimleri incelendiginde gozetim ve denetim merkezli, bireyin mahremiyetini ihlal
edici olumsuz yan1 da bulundugu séylenebilmektedir. Ayrica gbzetim ve denetimin yogun
olarak yasandigi sosyal medya, bireylerin goriiniir olma istegi ile goniillii olarak katilimi
olarak goziiktiigli ve bireyin kamusallasmasmna yol agtigi bir alan olarak irdelenmeye
degerdir.
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Giris

Bir sonbahar giinii Carsamba aksami, Vivien isimli normal bir kadinin evliligi
boyunca yasadig1 kétii cinsel deneyim sonucu yasadigi magduriyeti, bir televizyon
programinda 6 milyon izleyicinin 6niinde agikca anlatmasiyla, postmodern devri-
min yasandigini Ehrenberg’in iinlii dnermesi olarak ifade etmektedir Zygmunt
Bauman. Her ne kadar artik postmodern bir ¢agi yasamakta oldugumuz ya da post-
modernizmin bir dénem olup olmadig1 konularinda uzlasiya varilmamis olsa da
artik toplumsal degisimlerin daha hizli ve kiiresel halde yasandig1 konusunda itiraz
bulunmamaktadir.

Hizli ve kiiresel halde yasanan diinyada teknoloji, kiirellesmeyle birlikte
toplumsal degisimin baglica unsurlarindan biri haline gelmistir.  Kiiltiir,
teknolojinin de iginde oldugu bir degisimin pargasidir artik. Kiiltiiri olusturan
unsurlar teknolojiyle karsilikli etkilesim i¢inde degismekte ve insanlari
degistirmektedir. S6z konusu degisimin olumlu ve olumsuz yanlart bulunmaktadir.
Bu caligmada kiiltiiriin de iginde yer aldigi ve hem toplumu hem de bireyi
ilgilendiren o&zgiirliik, mahremiyet, ifade ozgirliigi konulari, farkl iktidarlar
acisindan, gozetim ve denetim olgular1 baglaminda degerlendirilecektir.

Zygmunt Bauman ve Akiskan Modern Diinya

Bauman, Akigkan Modern Diinya ve Modern tarihin ‘kati” asamasi olarak
donemsel bir ayrima gitmektedir. ‘Kati Modernite’ doneminde insan
davraniglarinin diizenlenmesi davranis¢i labirent modeline zorlanmaktadir. Dogru
ve yanlig yollar arasindaki fark keskin ve degismezdir. Yoldan ¢ikanlar
cezalandirilirken, yolu takip edenler oOdiillendirilir. Bauman, o6zellikle Fordist
iiretim modelini ve zorunlu askerlikle kurulmus ordulari katt modern panoptik
iktidarin basglica iki unsuru olarak gormektedir. Kati Modern Diinya’da tahakkiim,
kirilmaz kurallar koyabilme hakkina, bunlarin uygulandigimi kontrol etme,
kurallara uymaya mecbur olanlar1 siirekli gozetim altinda tutma ve sapkinlari
hizaya getirme ¢abasi basarisizliga ugrarsa hepsinden topluca kurtulma hakkina
dayanmaktadir. Kati Modern Diinya’nin tahakkiim modelleri ydneten ve
yonetilenlerin stirekli birbirlerine karst sorumlu olmalarini gerektirmektedir.
Dinamikleri, her durumda, olast degisim ve direnglere bagisik halde
bulunmaktadir. Kati modernite, degisimin ve dolayisiyla farkliligin yaganmadig,
stirprizlere kapali, rutinin dayatildig1 ve her an herkesin kontrol altinda tutuldugu
bir yonetimselligi hayata gecirmeye ¢alismistir.

Akiskan Modernlik déneminde ise, dinamikleri geleneksel yollardan ayrilmis
bir yonetimsellik modeliyle karsimiza c¢ikmaktadir. Tahakkiim, daha az caba,
zaman Ve para harcanarak saglanabilmektedir. Iktidarlar bu yeni evrede daha
gbzden uzak, hatta goriiniiste orada olup olmadig1 bile belli olmayacak sekilde
fakat nitelik olarak insanlar1 ¢ok daha yakindan takip etmekte, tasnif etmekte ve
yonetmektedir. Tiiketim toplumunun Akiskan Modern evrede geldigi nokta, artik
insanlarin tiiketim amactyla mal ve hizmet satin almasindan ziyade kendilerini
tilketimin nesnesi haline getirmesi seklinde tezahiir etmektedir. Bu devir, sirlarin
ortaya c¢ikarip tiim insanlarin elestirisine ve insafina birakmaya calismaktadir.



‘Unlii olmak’ (yani toplumun gozii 6niinde olmak, gizlilige ne ihtiyag duymak ne
de hakk1 olmak) basari olarak goriilen, en kabul edilebilir ve en popiiler modelidir.

Akiskan Modern Diinya, katt moderniteden ve ondan oOnceki diger
donemlerden farkli olarak bizi siirekli ¢evrimi¢i halde tutmaya calismaktadir.
Stirekli ulagilabilir olmak bizden beklenendir. Cihazlar vasitasiyla ‘aglar’it da
yaninda tasimaktadir insanlar. Cihazlar siirekli olarak konum bilgisinin
paylasiimasini istemektedir. Ne zaman, nerede, ne yapiyor olundugunun tiim
insanliga (ve Oncelikle kendisine) duyurulmasii istemektedir. Bir siire sonra
cevrimigi halde kalmamanin eksikligi ‘sosyal dolasgimdan’ kopmak seklinde
hissedilmektedir. Sosyal dolasimdan kopmanin devaminda, popiilarite, arkadas
grubu ve hatta dost kaybetmekten korkma hisleri takip etmektedir. Kendini
gerceklestirmenin  yolunun dijital ortamda kendini ve hatta mahrem anlarin
paylasilmasi oldugu bir devirde, kendini paylasmamak, var olmamak anlamina
gelmektedir.

Bauman’in da ifade ettigi gibi Akiskan modern diinyanin ‘yetigtirecek’ bir
‘halkl’ yoktur. Onun yerine bastan ¢ikaracak miisterileri vardir. Ve ‘kat1i modern’
Oncelinin aksine, o kendi kendini islevsiz hale getirmek istemez ama nihayetinde
ne kadar cabuk olursa o kadar iyi olacaktir. Onun isi artik kendi varligin1 misteri
olarak yeniden diinyaya gelen eski evlatlarinin ve saf degistirmesi muhtemel
digerlerinin hayatlarinin baska her yoniinii gecersiz kilarak stirekli kilmaktir.

Akigkan modern diinyada, baglanma ve monotonluk hissi son derece
korkutucudur. Almnmasi ve yapilmasi gerekenler listesi siirekli giincellenir
vaziyettedir. Insanlar siirekli degisime ve yenilenmeye (aslinda tiiketmeye)
zorlanirlar. Geregini yapmadiklar1 takdirde ise demode olacak ve geri
kalacaklardir. Refah ve mutluluk, iiretilen, alinan ya da satilan iiriinlere bakarak
degil, yenilerine yer agmak i¢in nelerin ¢ope atildigmna bakilarak ol¢iiliir hale
gelmistir. ‘Kurtulma’, ‘sona erdirme’, ‘atma mutluluguna erisme’, akigkan modern
diinyanin gercek bir ihtiras1 haline gelmistir.

Panoptikon, Michel Foucault ve Akiskan Gozetim

Hukuk¢u ve toplum reformcusu olan Jeremy Bentham, gozetim altinda
tutulacak her tiir insanin bulundugu her tiirlii kuruma ve 6zellikle de cezaevlerine,
hapishanelere, ticarethanelere, 1slahevlerine, yoksullar evine, karantina
istasyonlarina, fabrikalara, hastanelere, akil hastanelerine ve okullara
uygulanabilecek bir yapr ilkesi tasarlamistir. Bu tasarimini mimari anlamda en ince
detayma kadar 1787 yilinda bir dizi mektupla Ingiltere’deki bir arkadasina
anlatmugtir.

Panoptikon adi verilen bu sistem, ortada yiiksek bir kulenin tepesindeki
gardiyanin, daire big¢iminde tasarlanmig bu yapida yer alan hiicrelerin tamamini
neredeyse es zamanli olarak gozetleyebilecegi, fakat hiicrelerde bulunan
mahkumlarin gardiyam goremeyecekleri sekilde tasarlanmistir. Bu yapi, gdzetim
ve denetime dair giiciinii ‘gériinmeden gorme’ esasina dayaniyor olusundan
almaktadir. Ciinkli gériinmeden goren iktidar, toplumun biling yapisin1 tahakkiim



altina alir. Bentham adaletin tam anlamiyla bu mimari planla saglanabilecegini
savunmustur.

Jeremy Bentham, tasarlamis oldugu mimari semanin, amaci disinda olmasi ya
da amacglanana ters diigmesini Onemsemeyerek, endiistrinin her alaninda is
kollarindaki 1slah edilemeyenlerin cezalandirilmasi, delilerin denetim altinda
tutulmasi, ahlaksizlarin 1slah edilmesi, siiphelilerin hapsedilmesi, tembellerin
calistirllmasi, acizlerin bakilmasi, hastalarin tedavi edilmesi, goniilliilerin
yonlendirilmesi ya da egitim alaninda yeni nesillerin egitilmesinde
kullanilabilecegini diisiinmiistiir. Herhangi bir kurumun, gerceklestirmek istedigi
amaci, tabiyeti altinda olanlar1 ne kadar iyi gozetledigi ve denetledigiyle dogru
orantili olarak degerlendirilmektedir. Hatta bahsi gecen kurumlarin biinyesinde
bulunan insanlarin her daim gozetlenemeyecegi durumuna karsilik, arzulananin,
her an gozetlendiklerine kendinilerini inandirmalari oldugunu diistinmiistiir.
Insanlar gozetlendikleri duygusuna ne kadar ¢ok sahip olurlarsa o kadar giiclii ve
etkili sekilde ikna edilebilir olacaklardir. Sartlandirildiklar1 davramiglardaki en
kiictik bir sapma dahi tespit edilebilir hale gelecektir.

Michel Foucault, akil hastaneleri, hapishaneler, gozetim altinda egitim
kurumlar1 ve hastaneler gibi kurumlarin, yani bireysel denetim mercilerinin deli-
deli olmayan, tehlikeli-zararsiz, normal-anormal gibi ikili ayrim ve isaretleme
sistemiyle g¢alistigini ¢oziimlemistir ve baski altina alma, ayirma, farklilastirict
dagitim gibi yontemlerle gbzetimin bireysellestirildigini belirtmistir. Bentham’in
Panoptikon’unu bu diizenlemenin mimari bigimi olarak gérmiistiir.

Foucault’nun belirttigi sekilde, iktidarlarin, halka acik infazlarin kendileri
acisindan  ciddi  olumsuzluklar  olusturdugunu  gordiiklerinde  iktidarlar
cezalandirmay1 duvarlarin arkasinda gerceklestirmenin giivenli ve konforlu alanina
dahil olmay1 segmislerdir.

Gozetim, akiskanligini, sitirekli degismekte olan modern diinyadan almaktadir.
Degisim hiz1 arttik¢a akiskanlasan modern diinyada gézetim olgusu da akigkan bir
yapiya biirinmektedir. Akiskan modern diinyanin pargast olan ve hatta ona ayak
uyduran giinlimiiz insan1 gozetlendiginin farkindadir fakat iktidarlarin, glivenligin
tek ve vazgegilmez teminati oldugu gerekgesiyle mesrulastirdig: siirekli gézetim
haline kars1 iyimser ya da kayitsizdir.

Teknolojinin bu denli gelismis oldugu bir devirde gbzetim ve denetim,
Panoptikon’un ilkesi ile aym ilkeyi tasiyor olmasma karsin teknik olarak
Panoptikon’un imkanlari ile kiyaslanamayacak ol¢iide iist diizeydedir. Bauman’in
ifadesiyle gliniimiiz diinyas1 panoptik-sonrasidir. Denetimin 6zneleri ve nesneleri
arasindaki karsilikli bagimlilik sona ermistir. Gilinlimiiz gozetim modelleri
Panoptikon’da oldugu gibi duvarlara ve pencerelere, bilyiikk Olciide, ihtiyag
duymamaktadir. Bu kontrol tiirlerinin diger bir farki, denetimi yaptig1 sirada
insanlara eglence ve tiiketim imkan1 sunmasidir.



Burada deginmemiz gereken diger bir husus, Panoptikon ya da ondan daha eski
gozetim ve denetim tiirlerinin uygulandigi donemlerde denetimi yapan iktidarin
yalnizca siyasi iktidar olmasiydi. Fakat giliniimiizde, iktidarin c¢esitlenmesinin
sebebi, siyasi iktidarlar birlikte 6zellikle kiiresellesmeden aldiklari giigle sivil
iktidarlarin da diinya iizerinde tahakkiim kurma cabasidir. Sivil iktidar roliinde
ozellikle ¢ok uluslu sirketler goriilmektedir ve bu ¢aligmada da iktidar kavrami
catis1 altinda, kullanim yerine bagli olarak sivil iktidarlar1 da kapsamaktadir.
Bauman, Akiskan Gozetim kavrami iginde gozetimin Oznesi olarak siyasi
iktidarlarla birlikte sivil iktidarlar1 da kastetmektedir.

Dikkatimizi ¢eken bir bagka nokta, artik iktidarlarin gézetim ve denetim yoluyla
gelecekte olacak seyleri de kontrol etmeye ¢aligmalaridir ve gelecek lizerinde daha
fazla denetim sahibi olabilmektedirler. Amag, 6ngoriilemezlikleri ve farkliliklari
ortadan kaldirarak ya da bu farkliliklarin olusmayacagi sekilde insanlari
yonlendirerek herhangi bir siirprizle karsilasmanin dniine gegme arzusudur.

Akiskan Modern Diinya gozetim etigine uymayan iki konuyu biinyesinde
barindirir. Bunlardan biri  “kayitsizlastirma”dir.  Kayitsizlagtirma, resmi  bir
degerlendirme veya yargimnin dogruluguyla ilgili sorulara verilen “bu benim yetki
alanimda degil” seklindeki biirokratik savunma mekanizmasi olarak tanimlanabilir.
Diger konu gozetim mekanizmalarinin uzaktan isletilmesinin kolaylastirilmas: ile
insani, eyleminin sonuglarindan ayirma siirecini kolaylastirmasidir. Ornek olarak
yazilim tasarimcilarinin yalnizca verilerle ilgilendiklerini, dolayisiyla buradaki
rollerinin ahlaki bakimdan tarafsiz oldugunu, yaptiklar1 degerlendirme ve
ayrimciligin salt rasyonel oldugunu soyledikleri verilebilir.

Bauman’mn da hakli olarak degindigi gibi gozetimin yayiligini teknolojik bir
olgu, toplumsal kontrol, George Orwell’in Bin Dokuz Yiiz Seksen Dort isimli
romaninda belirttigi seklde ‘Biiyiik Birader’e isaret eden bir olgu olarak goérmek,
biitlin vurguyu araglar ve zorbalar iizerinde yogunlastiracaktir. Gozetime hayat
veren ruhu, gozetimi gelistiren ideolojileri ve gozetime yol agan olaylar1 atlamak
olacaktir. Gozetime itaat eden, gdzetimi sorgulayan veya onu yenemeyecegini
distinerek oyunu kurallarina goére oynamaya karar veren siradan insanlari
gormezden gelir.

Veriyi toplamaya ve islemeye dayali yeni gozetim teknikleri, etki alani igindeki
herkesin  siirekli kontrol edildigi, gdzetlendigi, smandigi, incelendigi,
degerlendirildigi ve yargilandigr yeni bir sistem olusturmustur.Fakat giinliik
hayatimizla ilgili bilgilerin bizi gozetleyen kurumlar i¢in seffaflagmasi, kurumlarin
kendi faaliyetlerini anlamamizi zorlastirmaktadir.

Akigskan Gozetim icinde Sosyal Medya, internet, Siyasi ve Sivil iktidarlar

Bauman’m iki internet haberinden aktardig: sekliyle, ilk haber yusuf¢uk ya da
artkusu boyutlarinda insansiz hava araclarinin artisi, ikinci haber ise internetin
“anonimligin 6ldigl yer” oldugu ile ilgilidir. Bu iki haber birbirinden bagimsiz
goziikse de mahremiyetin iki onemli unsuru olan goriinmezlik ve bagimsizligin
bitiginin ilan1 seklindedir.



Mahremiyeti kendi ellerimizle pargaladigimiz bir diinyada yagsamaktayiz artik.
Sadece sosyal medya ya da internet {izerinden olmasa da her an ¢evrimi¢i olmamizi
saglayan bu mecralar 6nceden mahrem olarak kabul edilecek seyleri hem insanlarla
fiziksel anlamda yiiz ylize gelmeden (daha rahat olmas1 acisindan) hem de her an
paylasilabiliyor olmasi acisindan biiyiik kolaylik saglamaktadir. Unlii, popiiler
olabilmek igin 6denen bedel mahremiyetin kaybi olmaktadir. Teknik olarak
paylasimlar internet {iizerinde veri girdisi seklinde yapilabildiginden dolay1
paylasilan her sey kamusallasmaya aday oluyor. Iki kisi arasinda ‘6zel’ olarak
yapilan paylagimlarin dahi bir giin ortaya ¢ikmayacagiin garantisi yoktur.
Mahrem anlar, mahrem duygular, kisisel veriler internet aracilifiyla paylasildigi
andan itibaren, paylasandan bagimsiz olarak internetin veri tabanina ait olmaktadir.
Bu da mahrem olan her seyin her an kamunun miilkiyetine ve tiikketimine agik
oldugu ya da olabilecegi anlamina gelmektedir.

Yine bu teknikler vasitasiyla ne zaman bedenen izlendigimizi bilemeyecegimiz
ve bu sebeple siirekli izleniyor oldugumuz diisiincesi durdurulamaz bir sekilde
genel bir uygulama halini almaktadir. Hi¢cbir zaman yalniz olmama seklindeki fikir,
bir daha asla yalniz kalmama, terk edilmeme, gormezden gelinmeme, ihmal
edilmeme, dislanmama umuduna doniismektedir. Ifsa edilme korkusu yerini
farkinda olunmaya iligkin memnuniyete birakmaktadir. Goriiniirlik ihtimalinin
artmig olmasi ve herkesin dikkatine sunulma arayisi, toplumsal anlamda kabul
gorme ve bu sebeple daha ‘“anlamli” bir hayat siirme amaglarinin pesinden
kosulmasini beraberinde getirmistir. Kisinin yagsamina ait tiim ayrintilari, herkesin
ulasabilecegi bir ortamda kayit altinda tutmak dislanma ihtimaline kars1 en biiyiik
onlem olarak goriilmektedir. Sosyal medyanin bu kadar yaygin ve sik kullanilir
olmasinin sebepleri bunlardir.

David Lyon’in Georg Simmel’den aktardig: sekliyle sir tutmak sosyal etkilesim
acisindan elzemdir; diger insanlarla nasil iligkilendigimiz, onlar hakkinda ne
bildigimizle siki sikiya baglantilidir. Dolayisiyla internetin ve sosyal medyanin sik
kullanilir hale gelmesiyle birlikte ve buna bagl olarak bilgi akisini kolaylastirma,
engelleme, yonlendirme bigimlerinde gerceklesen degisikliklerle beraber sirlar ve
bu sirlarin sosyal medyanin kamusal alanlarindaki etkisiyle mahremiyete iligkin
yeni zorluklar ortaya ¢ikmustir.

Foucault’'nun Antik Yunan’daki parrhesia (hakikati sdyleme konusundaki
diirtistliik, agik sozliiliik, itiraf) kelimesine iliskin incelemesi dikkate degerdir.
Kastedilen itiraflar hem mahrem sekilde yapilanlar hem de yanki uyandiranlardir.
Bireyler her iki bigimde de kendi gozetimleri noktasinda aktif rol oynamaktadirlar.
Bugiin internet ya da sosyal medya {izerinden, insanlarin itirafta bulunmalar1 neyin
kamusal neyin 6zel (mahrem) oldugu noktasinda tartigilmaya degerdir. Bahsi gegen
mecralarda yapilan itiraflar, insanlarin kendilerini kamuya agmalari, kendi
tanitimlarin1  yapmalar1 bir anlamda kamusallagsmaya caligmalar1 ile ilgilidir.
Gilinlimiizde mahremiyet gizli ve 6zel olma yanmi, yani en belirgin 6zelligini
kaybetmek uguruna kamusal alan1 isgal etmis durumdadir.



Bauman sahip olunan diger biitiin kisisel seyler gibi sirr1 da, tanimi geregi diger
insanlarla paylasilmasi reddedilen ya da yasaklanan, siki bir bigimde kontrol edilen
bilgi pargasi olarak degerlendirmektedir. Gizlilik, mahremiyetin sinirlarini ¢izer ve
belirler. Mahremiyet ise bir kimsenin kendi alani, boliinmemis ozerkliginin
bolgesidir. Bu alan i¢inde birey kapsamli ve boliinmez bir sekilde ‘ben neyim ve
kimim’e karar verme giicline sahiptir. Yine bu alan sayesinde birey kendi
tercihlerinin taninmasi ve bu tercihlere saygi duyulmasi i¢in caba gosterebilir.
Fakat giiniimiizde mahremiyetin ifsa edilmesi ya da ihlal edilmesi olasiliklarindan
korkmak yerine, bunu ifade edebilecegimiz alanlar1 kaybetmekten korkmaktayiz.
Mahremiyet adim1 verdigimiz alanin sahibi birey, sirlarin1 bu alandan ¢ikaracak,
kamusal alanda sunacak, kamuya ait hale getirecek istekli insanlarin bulunmadigi
bir duruma itilmektedir.

Sosyal yasamin rutin olarak dijital ortamda siirdiigii, hatta dijital bir yagsama
doniistiigi ve hatta sosyal yasamin temel olarak bilgisayar, cep telefonu
araciligiyla yiiriitiilmeye baslandig: bir ¢cagda fiziksel olarak bir araya gelmeye bile
gerek duyulmamaya baslanmaktadir. Biitiin bir sosyal yasam, o sosyal yasami
olusturan bireyleri bu sekilde yasamaya, bunun bir pargast haline getirmeye
zorlamaktadir. Bauman’in Eugéne Enriquez’den aktardigr sekliyle, onceleri
goriinmez olanin (mahremiyet ve i¢sel yasamin) simdilerde kamusal sahnede ifsa
edilmesi gerektigi hatirlanirsa, kendi goriinmezligini onemseyenlerin yadsinmaya,
dislanmaya veya bir sug islediginde kuskulanilmaya mahkum oldugu anlagilabilir
bir gergektir. Cagin gereklilikleri fiziksel, sosyal ve ruhsal ¢iplakliktir.

Sivil iktidarlarin (¢cok uluslu sirketlerin) internet ve sosyal medya yoluyla
gbzetim ve denetim mekanizmalarini kullanmaya baglamalarinin temelinde {iretim
toplumundan tiiketim toplumuna gecilmis olmasi yatmaktadir. S6z konusu sirketler
dogal olarak sattiklart malin pazar degerini artirmak ve daha ¢ok tiiketiciye
ulasabilmek amaciyla miimkiin olan en iyi araglari en etkin sekilde kullanmaya
caligmaktadirlar. Artik ‘tiiketmek’ Bauman’in da sozini ettigi gibi damak
zevkinden ziyade kisinin kendi sosyal aidiyetine yatirnm yapmasi anlamina
gelmektedir. Tiiketiciler toplumuna bu aidiyeti ‘satilabilirlik olarak terciime
edebiliriz. Yani halihazirda bir pazar talebi olan nitelikler edinmek veya
halihazirda sahip olunan ve belli bir talep yaratilabilecek olanlar1 degerlendirmek.
Tiiketim, bireysel ‘sosyal deger’ ve 0zsaygi acisindan onemli olan herhangi bir
seye yapilan yatinmdir. Tiketim toplumundaki en Onemli amag, ihtiyaglarin,
arzularin, isteklerin tatmin edilmesi degil tiiketicinin metalastirilmasi ve yeniden
metalastirilmasidir. Facebook isimli sosyal medya mecrasinin bilyiikk basaris1 da
kati zorunlulugun eglenceli se¢cme sansiyla bulustugu bir pazaryeri rolil
iistlenmesinden kaynaklanmaktadir.

Lyon’in da degindigi iizere, bir gozetim aracit olarak Facebook yalnizca
insanlardan mevcut bilgiyi toplamakla kalmaz, ayni zamanda onlarin kendilerini
‘arkadaglar’ olarak tamimlayarak temel siniflandirmalari yapmalarina da izin
vermektedir. Fakat insanlarin Facebook tarafindan nasil kullanilabilecegini gormek
ve aynt sekilde insanlarin Facebook’u durmaksizin, sevkle ve bagimli bir sekilde
nasil  kullandigini  unutmak fazlasiyla kolaydir. Yogun sosyal medya



kullanicilarinin  gonderiler, mesajlar, fotograflar, begenmelerden bir takim
birlestirici faydalar edindikleri ama ayni zamanda biraktiklart veri izleri tizerinden
takip edilme ve yakalanma yollarinin aldiklar1 hazzi tamamen &nemsizlestirdigi
seklinde bir yanilsama olusturmaktadir.

Bauman kati modernite donemine ait olsa da giliniimiiz akiskan modern
diinyasinda panoptikonun hala hayatta ve iyi durumda oldugunu, hatta
Foucault’nun hayal bile edemeyecegi kadar giiclendigini, elektronik olarak
zenginlestirini diiginmektedir. Panoptikon benzeri pratikler, ise yaramaz olarak
nitelendirilen, toplumdan dislanip ayrilmis insanlar i¢in mekanlarla sinirhidir. Bu
kurumlarin temel amaci, mekanlar icindeki bedenlerin faydali bir is igin
kullanilmasindan ziyade olabildigince gligsiizlestirmektir.

Bauman’in Didier Bigo’dan aktardigi ‘ban-optikon’ kavrami dikkate degerdir.
Miidahale aygitlari, kiiresel anlamda diglanan ya da dislanma potansiyeline sahip
insan kategorileri yaratarak kimin hos karsilanip kimin karsilanmayacagini
gostermektedir. Sanal ortamda faaliyet gosteren ban-optikon veri akisini, 6zellikle
de heniiz meydana gelmemis olaylarla ilgili veri akigini yonlendirmek igin
agbaglantili veri tabanlarimi kullanmaktadir. Ozellikle giivenlikli siteler, aligveris
merkezlerini ve slipermarketleri kusatan kapali devre kamera sistemleri ban-
optikon cihazlarin baglica 6rnekleridir. Panoptikon’dan farkli olarak, yani ‘iceride
tutmak’tan ziyade ‘uzak tutmak’ esasina dayali olarak islemektedir. Bahsi gecen
aygitlarin diger bir gorevi de uyumluluk saglamak konusunda isteksizlik belirtileri
gosteren veya bu baglayici kaliplari ihlal etmeyi planlayan bireyleri aninda fark
etmektir. Dolayisiyla gbzetim teknolojisi giiniimiizde iki karsit stratejik amaca
hizmet etmektedir. Biri ‘igeri almak’, digeri ise ‘disarida birakmak’tir.

Ban-optikon ile iktirdarlar, tek elden gozetim ve denetimin pratik zorluklarini
asarak, ban-optikona tabi insanlarin tipki Biz, Cesur Yeni Diinya, Bin Dokuz Yiiz
Seksen Dort gibi distopik romanlarda oldugu sekliyle insanlarin birbirini
gozetledikleri ve kontrol ettikleri sistemi olusturmuslardir. Daha once de
bahsedildigi {lizere bu mahremiyetin pargalanmasi, kamusallagmasi ve ifade
Ozgiirligliniin  iktidarin hakim sOylemine tabi insanlarca bastirilmasi yolunu
acmustir. Farklilik ve aykiriliklara iktidar bizzat miidahale etmek yerine, sdylemini
benimsettigi insanlar vasitasiyla dolayli sekilde miidahale eder olmustur.

Sivil iktidarlarin internet ve sosyal medya tizerindeki tahakkiim tekniklerine
deginmek gerekirse, Google’da ayni sOzciigii arayan farkli insanlarin karsisina
farkli sonuglar ¢ikmaktadir. Bu, Google’in arama sonuglarinmi daha Onceki
aramalarimiza gore gelistiriyor olmasidir. Facebook’ta da arkadaglarla olan iletisim
sikligina dayali olarak haber almak istenecegi kisilerden alinan giincellemeleri
sunmasidir. Facebook flizerinde yapilan pazarlamalarda ise, Onerinin yapildigi
potansiyel alicinin 6teleme ihtimali bulunan referanslar kullanilmamaktadir. Onun
yerine kisisel Ozgiirliik taraftarlarini incitmeyen ‘toplumsal olarak dogru’
referanslara bagvurulur, kisinin arkadaslarinin begenilerine, se¢imlerine ve sevdigi
seylere atifta bulunulur. Aslinda bilerek kisitlayic1 davranan panoptikon tarzi
girisim, dayanisma duygusu altinda, yardimsever, sosyal ve arkadas canlis1 kiliklari
altinda gizlenmektedir. Alig-veris sitelerinde yapilan aramalardan sonra



Facebook’a girildiginde, reklam i¢in ayrilan alanlarda, alig-veris sitesinde en son
aranan Urlin ve benzerlerinin ¢ikiyor olmasi tesadiif degildir. Bu bize, sivil
iktidarlarin pazarlama alanlarini olabildigince gelistirerek bizi daha ¢ok tiiketime
sevk ettigi, siyasi iktidarlarin ise ne tarz iriinleri satin alma egilimimiz oldugunu
ve bu irilinler sayesinde hangi siyasi egilimlere sahip olabilecegimiz ve sonucunda
miidahale edilmesi gereken biri olup olmadigimiz seklinde siniflandirmaya dahil
oldugumuzu da bize gostermektedir.

Lyon’in da sdz ettigi gibi, tiiketimciligin hiikkiim siirdiigii yerde, sosyal medya
ad1 verilen sey aslinda sinirh bigimde sosyaldir. Elektronik aletlerle tesvik edilen
akigkan modern tiiketiciler, mutluluk arayan bireyler olarak iglerine kapanma
egilimi gosterirler. Sosyal medyanin sundugu, ama bizim de bilgisayar faresinin
her tiklamasiyla se¢imlerimizi ve tercihlerimizi igine iifleyerek sisirdigimiz filtre
baloncuklari, eszamanli ve paradoksal olarak bir disadoniiklik ve kamusallik
arzusu barindiran bu akigkan modern, tiiketimci ‘ice kapaniklik’t yeniden
tiretmektedir.

Sonug¢

Mahremiyet ve ifade 6zgiirliigliniin yeni alani olarak sosyal medya, gdzetim ve
denetim baglaminda farkl iktidarlarin teknikleri {izerinden incelenmeye
calisilmigtir. Gozetim ve denetimin yakin tarihsel gegmisi ve bugiinii konumuz
geregi 6zellikle mercek altina alinmigtir. Panoptikon’un mimari bir yapinin
Otesinde gbzetim ve denetime dair biiylik bir fikirler ve ilkeler toplamini tasidig,
mimari yapiya gerek olmadan da uygulanabilir oldugunu agiklamaya caligilmistir.
Mahremiyetin ve ifade 6zgiirliigiiniin etkilenmekte oldugu, sadece negatif
unsurlarin incelemeye alinmig olmasinin sebebi genelde gézden kagan ya da
umursanmayan noktalarin olumsuz olanlar olmasindandir. Bu ¢alismada
deginmemis oldugumuz, sosyal medyada anonim olarak ifade 6zgiirliigiiniin
alaninin gelismesi, ayn1 anda daha ¢ok insana ulasabiliyor olmak, daha kolay bir
araya gelmek ve organize olmak gibi olumlu yanlar1 da mevcuttur. Michel
Foucault’nunda ifade ettigi gibi iktidarin oldugu her yerde direnis de vardir.
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